NOVA VERSAO DNSDEMES

NOVAS FUNCIONALIDADES
REGISTO INSTANTANEO (possibilidade de registo automatico)
Até 250 gravadores por conta (extensivel)
Permite a gestdo por varios usudrios instaladores com cddigo MASTER
Supervisdo de perca de conexdo ( programavel e com aviso por e-mail)
Comprovagdo de portas (IP Local e IP do gravador)

Verificagdo de erros e problemas criticos
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QUANDO SE FACA A MUDANCA AO NOVO SISTEMA, TODOS OS DISPOSITIVOS QUE LEVEM MAIS DE 6
MESES SEM ACTIVIDADE SERAO ELIMINADOS DOS NOSSOS SERVIDORES




NOVO AMBIENTE GRAFICO

Quando se entra a nossa conta, vé-se imediatamente se existe algum erro

Idioma / Language

Instalador: \acceso completo)

Bem-vindo ao dnsDemes v2.0
() Dispositivos: 4 (Permitido: 250)

& N3o ha registo de erros

Gestio & ;
& Nao foram encontrados problemas criticos.

Mostra a direccao IP publica do computador desde onde me ligo ao servidor do DNSDEMES e carregando em

Comprovar a minha Ip, acedo ao seguinte ecra:

Idioma / Language

Instalador: (acceso completo)

Verificacao da direcao IP
Testar a porta em 'ER Enviar

Gestdo & Porta 80 - ndo responde.
Faty € Porta 8080 - ndo respende.

& Porta 81 - ndo responde.

& Porta 90 - ndo responde.

& Mo hd registo de erros
1) Nenhum dispositivo encontrado.

No qual posso comprovar as portas abertas na IP publica que tenho, e posso ver também se na mesma IP existe algum
gravador registado no DDNSDEMES



INSTALADORES: se na empresa temos mais que um instalador, podem-se diferenciar cada um deles, isto faz-se

também porque na versdo anterior, uma mesma empresa (acedendo a pagina web com uma direccdo de email) podia
criar um DDNSDEMES para gravadores com diferentes nomes de empresa instaladora.

Quando importar os anteriores dados, TODOS os dispositivos criados na mesma conta de email, ficam adjudicados a
essa empresa, mas se criara um Instalador por cada nome de “Empresa Instaladora” que se houve-se utilizado na
versao anterior.

Quando registe instaladores, devera utilizar uma direccao de email diferente para cada um

Instalador: (acceso completo)

Instaladores

Nome : Procurar. Mostrar tudo

Gestido

Nome Dispositivos
21250
41250
11250
21250
11250
11250
11250

As contas que seleccionamos como Acesso Completo ficam marcadas com o icone de uma chave:

-

e 21350 %

Acesso total Ver dispositivos

Nesta lista podemos Ver os dispositivos que cada um dos instaladores da Nossa Empresa tém criados.

Desde uma conta com Acesso Completo podemos Adicionar Novo Instalador ou Modificar Dados, com o0 mesmo ecra
gue vé um usudrio Normal para Modificar os seus dados.

Instalador: (acceso complé )]

Instalador
Insert data

Gestao Nome Escreva algo

Tipo de acesso A tadk
Acesso limitado ~

s0a de contalc
Pessoa de contato Escreva algo

Nimero de telefone

Diregéo de e-mail

m
a

Senha

Repita a senha

< Permitir gue os dispositivos se registem automaticamente

Todos os direilos reservados - B <. 5.L - San Frucluoso, 50-56 - 08004 Barcelona (Spain) -



MEUS DADOS: Edicgo/Mudar dados da conta:

A direccao de email vai ficar ASSOCIADA a conta de instalador, deve ser Unica.

Se numa empresa existem varios instaladores e se deseja que cada um tenha o controle dos SEUS gravadores, CADA
UM DELES deve de ter uma direccdo de email diferente.

Dentro dos instaladores da mesma empresa, pode-se dizer qual deles tém acesso a todos os gravadores (COMPLETO)
ou s6 os criados por o instalador (LIMITADO).

Em Instaladores, pode-se selecionar a op¢do Permitir que os dispositivos se registem automaticamente.

' Permifir gue oz dispositivos se registem automaticamente

O resultado desta opcdo, é que NAO SERA NECESSARIO criar o gravador com os seus dados na pagina web de ByDemes,
programando unicamente no gravador, o Pseudénimo ( tem que ser Unico na empresa), o Instalador e a Senha; o
dispositivo se registara de maneira automatica no DDNSDEMES, terd acesso ao mesmo e vai aparecer na nossa conta
no momento que o nosso servidor receba os dados CORRECTOS enviados por o gravador.



DISPOSITIVOS: Todos os dispositivos na minha conta

Idioma / Language

Instalador: (acceso completo)

Dispositivos
Instalador - Mome : IP:
Gestido | Procurar || Mostrar tudo
Nome do Ultima

Instalador dispositivo FQDN IP Porta atualizagio
dnsdemes.com * 3 . 20704 :
) il a0 04:45:14
dnsdemes.com 3 ® 2017:00-25 :
' ' a01 04:07:54 "
dnsd 1 i ]
.dnsdemes.com -

Ao seleccionar um dispositivo, vao aparecer estes icones,

Que com os quais posso:

=it

="

Venficar DNS

e

Teste de DNS

aaaa.bbbb.dnsdemes.com

L
dl
Q@

(&)

| Acesso ao dispositive L

@ nst.ip-live.net
&4 ns2.ip-live.net
& google-public-dns-a.google.com
& google-public-dns-b.google.com

| == Voltar

s |

Vai-se abrir uma janela
do motor de busca que
utilizemos “por defeito”
e se ligara com o
dispositivo.

Verifigue as portas
-

Teste de portas

aaaa.bbbbb.dnsdemes.com

Testar a porta em 88.28 235.1 |80 | Erwiar_

& Porta 80 : ndo responde.
& Porta 90 - ndo rasponde.
& Porta 81 - ndo responde.
& Porta 8080 : ndo responde.

<< Voltar |

Indica-nos possiveis problemas

| Mo ha conexdes nas dltimas 24 horas. i

=




COMO REGISTO UM DISPOSITIVO?

Existem duas maneiras, uma é a habitual em que primeiro criamos na nossa conta o dispositivo e a outra é que se na
nossa conta temos activado o Registo Automatico de Dispositivos com sé programar no gravador, o Pseudénimo (
deve de ser Unico na nossa empresa), o Instalador e a Senha; o dispositivo se registara de maneira automatica no
DDNSDEMES,tera acesso ao mesmo e vai aparecer na nossa conta no momento que o nosso servidor receba os dados
CORRECTOS enviados por o gravador.

Para primeiro criar o dispositivo no DDNSDEMES:
Depois de entrar na nossa conta, vamos a Dispositivos:

Idioma f Language

Instalador: (acceso completo)

Dispositivos

Instalador Mome : IP:

Gestdo Procurar || Mostrar tudo

instalador Tome do FQDN 1P Porta Ulima
dispositivo atualizagdo
. ® 20170704 ;
reficul.dahua dnsdemes.com ¥ i 0445 14 1
wang.dahua.dnsdemes.com } = U8 0 25 :
e inswaiinien el i 801 040754 :
®
chapati demes.dnsdemes.com &8 50 b
- ANAT 0T NS

Clicamos no texto:

Idioma f Language

Instalador: (acceso completo)

Dispositivo
Insert data
Gesltél?l Nome do dispesitivo Estioiakic
Senha Escreva a senha
Estado At
Ativo ¥
Porta
Teste online

O sistema pode testar periodicamente este dispositivo, & se ndo esta em linha se enviara um e-mail
a dire¢do do instalader.
E necessdrio o ndmero da porta.

E preenchemos os dados:



Nome do Dispositivo: E onde escrevemos o pseuddnimo.

Senha: E onde escrevemos a “senha” que vai utilizar o dispositivo para ligar com o DDNSdemes, NAO é a de acesso ao
dispositivo nem tem porque ser a da nossa conta DDNSdemes.

Porta: E a porta HTTP que temos programada no dispositivo e que deve de estar “aberta”’no router para poder entrar
por pagina web ao dispositivo.

Test on-line: Marcar se queremos que o sistema alerte-nos por email se hd uma falha de conexao com o dispositivo.

Clicar Submit para guardar as mudancgas, o dispositivo ja vai aparecer na nossa conta.

COMO CRIO UMA CONTA NO DNSDEMES?



COMO ACEDO AOS MEUS EQUIPAMENTOS ANTERIORES?

]

B 'i"\?’l&,‘

DDNS EVOLUTION

Gerencia IP via grabadres

Adicionar DVR

Bem-vindo ao assistente de DVRs com IP dindmico.
Siga o processo para adicionar DVRs & sua conta.

Para modificar a conta, preencha os dados novamente e clique no botdo Sequinte.

cenha

Cadigo de validagao
36443Q Codigo ce

Precisamos de conhecer: O nome do dominio, a empresa instaladora e a senha de ao menos de um dispositivo que ja
esteja funcionando no DNSDEMES.

Na pagina principal de acesso ao DDNSdemes clicamos na op¢do de ACTIVAR CONTA.

Idioma / Language

Entrar a conta

Utilizador

Escreva nome de usuario ou e-mail

Senha

Todos os direitos reservados - E 5 - San Fructueso, 50-56 - 08004 Barcelona (Spain) -

Vai-nos aparecer o seguinte ecra:




Idioma / Language

Vocé possui uma conta em bydemes.com?

Para ativar a conta, vocé precisa ter uma conta em bydemes.com, e debe ter registrado pelo menos um dispositivo

Todos os direitos reservados - San Fructuoso, 50-56 - 08004 Barcelona (S

Clicamos em Continuar.

Por favor, preencha o formulario

Mome do dispositivo
como FQDN

Senha do dispositivo

Direcdo de e-mail

No soy un robot

(%) Para ativar a conta, vocé pede usar gualguer um dos seus dispositivos

Todos os direitos reservados - B - San Fructuoso, 50-56 - 08004 Barcelona (Spain)

Aqui deve de meter o Nome do Dispositivo em formato DOMINIO: nomedispositivo.instalador.dnsdemes.com

Senha: a programada no dispositivo para ligar com o DNSDEMES

Direccao de email: a que vamos a usar para a nova conta
Fazemos a comprovacao “nao sou um robot” e clicamos em Seguinte

O sistema vai-se ligar ao dispositivo para comprovar que os dados sdo corretos, e ja estd, a conta é sua a seguir vai a
enviar-se um email com a direcg¢do escrita, para continuar com o registo.




no--reply@bydemes.com

Account activate

In order to account activate, follow the link:
Activar cuenta en dnsdemes.com

Clique em Activar conta para abrir o link e siga as instruc¢Ges que se mostram na nossa pagina.

OPCAO 1 (todos os seu equipamentos tém o mesmo nome de EMPRESA INSTALADORA na versdo anterior)

DDNS EVOLUTION

Gerencia IP via grabadres

Gestao dos DVRs

Bem-vindo ao assistente de DVRs com IP dindmico

Siga o processo para adicionar DVRs a sua conta

DVRs Registrado
Eliminar ~ Alias Namero de Série Porta HTTP para o DVR Editar Estado
[} 123456 30 s <

123456.AAAA.dnsdemes.com:80

i 21212 80 S z

121212 AAAA.dnsdemes.com:80

DOKIG B/ T ITINN

Sé tem uma conta com todos activos

OPCAO 2 (os seu equipamentos tém nomes diferentes de EMPRESA INSTALADORA na vers3o anterior)

DDNS EVOLUTION

Gerencia IP via grabadres

Gestao dos DVRs

Bem-vindo ao assistente de DVRs com IP dindmico

Siga o processo para adicionar DVRs a sua conta

DVRs Registrado
Eliminar ~ Alias Namero de Série Porta HTTP para o DVR Editar Estado
[} 123456 30 s <

123456.AAAA.dnsdemes.com:80

=1

121212 80 *

Q

121212 BBBB.dnsdemes.com:80

DOKIG B/ T ITINN o

Vai-se criar a conta com o email e nome utilizado, vai ver todos os dispositivos que tinha na conta e vai poder activar
o resto de “instaladores” utilizando uma conta de email DIFERENTE para cada um deles.

No caso de que a conta de email utilizada a primeira vez, ndo seja a mais adequada, pode mudar-la entrando em
EDITAR DADOS, em INSTALADORES e mudando a CONTA DE EMAIL.

Tenha presente que se muda o email, devera utilizar o novo para entrar a sua conta.

O email anterior ficara livre e pode usar-lo para outro INSTALADOR

QUANDO SE FACA A MUDANCA AO NOVO SISTEMA, TODOS OS DISPOSITIVOS QUE LEVEM MAIS DE 6
MESES SEM ACTIVIDADE SERAO ELIMINADOS DOS NOSSOS SERVIDORES




